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POLITICA DEL SISTEMA DE

GESTION DE LA CALIDAD Fecha de Vigencia: 31/01/24

Clasificacion: Extemno

Yapu Solutions S.A.C., empresa dedicada al servicio de desarrollo de tecnologia para
el soporte de la operacion agricola, tiene como visién ser una empresa lider de
soluciones tecnoldgicas en el rubro y expandirse a mercados internacionales. Como
parte de su desarrollo y direccién estratégica, la organizacién se compromete a:

1. Cumplir los requisitos de los clientes, partes interesadas, legales y demas
requisitos aplicables al rubro de la organizacién, generando una cultura de
calidad mediante el fortalecimiento del talento humano.

2. Brindar servicios tecnologicos que cumplan las especificaciones técnicas
de calidad y el logro de las necesidades y expectativas del usuario, garantizando
su satisfaccion.
3. Promover la mejora continua del sistema de gestion de la calidad
mediante la evaluacion del desempefio y generacién de oportunidades de
mejora a través de todos los procesos.

Esta politica servirda como marco de referencia para el establecimiento de los objetivos

de la calidad y seré difundida, comunicada y entendida a los colaboradores y a las partes
interesadas.

Trujillo, 01 de octubre del 2019

Juan Carranza Culqui
Gerente General
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